INFORME N° 087-JA-MDPN-2016

PARA: Arq. Diego Carrién Martin Nevado.
Presidente de la Comision de Control Interno

.. DE: Hugo Alberto Aimeyda Lévano
Jefe de la Oficina de Logistica y Abastecimiento

ASUNTO: Informe de diagnostico de Control Interno en el proceso de
contratacion publica .

FECHA: Pueblo Nuevo, 23 de Agosto del 2016

E jculo 16° de la Ley 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
pé®)/de la Republica, establece que la Contraloria es el ente técnico rector del Sistema Nacional de
prisa que “ef control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un proceso integral y
permanente”.

1.2. Con fecha 18 de abril del 2006 se publicé la Ley 28716, Ley de Control Interno de las entidades del
Estado, mediante la cual se establecié que la Contraloria General de la Republica, en adelante CGR, tiene
entre sus funciones orientar y evaluar el efectivo funcionamiento del Control Interno en todas las entidades a
que se refiere el articulo 3° de la Ley 27785; ademas, en su articulo 5° sefiala que “el funcionamiento del
controf interno es continuo, dinémico y alcanza a la totalidad de /a organizacion y actividades institucionales
(...)Sus mecanismos y resultados son objeto de revisién y andlisis permanente por la administracion
institucional con la finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacién y perfeccionamiento del
control interno, correspondiendo al Titular de la entidad la supervision de su funcionamiento, bajo
responsabilidad’.

1.3. Con fecha 6 de diciembre del 2015 se aprobé la Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Afio Fiscal 2016, mediante la cual se dispuso la obligacion de todas las entidades del Estado de los
tres niveles de gobierno en el marco de la Ley 28716, implementar el Sistema de Control interno (SCI) en
un plazo maximo de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la vigencia de dicha Ley, en su
quincuagésima tercera disposicion complementaria final.

1.4. Con fecha 25 de diciembre del 2015 mediante Decreto Supremo N° 400-2015-EF se aprueban los
procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Programa de Incentivos a
la Mejora de la Gestion Municipal del afio

20186, entre las cuales se aprobo la Meta 28 referida a la “Implementacion del Control Interno (fase de
planificacion) en el proceso de contratacién publica” con cobertura de las Municipalidades de ciudades
principales Tipo “B”.

1.5. La guia para el cumplimiento de la Meta 28 sefiala en su Actividad N° 2 que, para su cumplimiento, se
debe remitir a la CGR un informe de diagnéstico de Control Interno en el proceso de contratacion publica, al
cual debe ir anexa la herramienta de autodiagndstico completamente llenada, asi como la documentacion
sustentatoria respecto a las preguntas que indicadas por la CGR.

1.6. En ese sentido, con fecha 19 de Agosto de 2016, el Sr. Hugo Alberto Aimeyda Lévano Jefe de la
Oficina de Logistica y Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, utilizé la herramienta
de autodiagndstico, proporcionada por la CGR, la cual permiti6 identificar los acciones u omisiones que
generan riesgos en el proceso de contratacion publica y se formularon propuestas de control para mitigarios.

s



2. BASE LEGAL

« Articulo 82° de la Constitucién Politica del Pert, la Contraloria General de la Republica es el
6rgano superior del Sistema Nacional de Control.

+ Ley 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.
* Ley 28716, Ley de Control interno de las entidades del Estado.
« Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control interno.

« Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG que aprueba la “Guia para la
iImplementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.

« Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

 Decreto Supremo N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016
(Quincuagésima Tercera disposicién complementaria final).

3.1. Compromiso de la Aita Direccién
Mediante Acta de Compromiso, suscrita con fecha 11 de Abril del 2016, el Titular y
funcionarios de nivel directivo la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, se comprometieron
a implementar el Sistema de Control interno dentro del plazo establecido para elio.

3.2. Designacién del Comité de Control interno
Mediante Resolucién de Alcaldia N° 239-2016-MDPN/A, de fecha 11 de Abril del 2016, se
conformé el Comité de Control Interno de la Municipalidad Distritali de Pueblo Nuevo, el cual
esta integrado por los siguientes miembros:

TITULARES:
. MIEMBRO NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
PRESIDENTE DIEGO CARRION MARTIN NEVADO ket b
ENCARGADO DE LA OFICINA DE
MIEMBRO ALEJANDRO NAPA NEYRA PRESUPUESTO

JEFE DE LA OFICINA DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION Y

MIEMBRO GUSTAVO ALFREDO QUISPE PACHAS COMUNICACIONES
JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA
MIEMBRO CARLOS LEANDRO BARAHONA MELGAR LEGAL

JEFE DE LA OFICINA DE DESARROLLO
MIEMBRO ALEJANDRO NAPA NEYRA ECONOMICO LOCAL




SUPLENTES:

MIEMBRO NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
ENCARGADA DE LA OFICINA DE
MIEMBRO PAZ CHIRRE KAROL STEFANY ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y
RENTAS
MIEMBRO | NEYRA TUBILLA LUIS ROBERTO o i
JEFE DE LA OFICINA DE PERSONAL -
MIEMBRO MARIA DEL ROCIO PEALEZ FLORES RECURSOS HUNANGS
MERINO CARHUAPOMA ANGEL ENCARGADO DEL AREA DE
MIEMBRO RODOLFO SANEAMIENTO LEGAL
SUBGERENTE DE SEGURIDAD
MIEMBRO CRUZ CARBAJAL CARLOS MANUEL CIUDADANA

4. DIAGNOSTICO

4.1.

4.3.

44,

Objetivo general

Fortalecer el Control Interno en el proceso de contratacién publica de la Municipalidad Distrital
de Pueblo Nuevo.

. Objetivos especificos

* Obtener informacion respecto al estado situacional del Control Interno en el proceso de
contratacién publica de la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, bajo el marco de la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento vigente, mediante la aplicacién de la herramienta
de Autodiagnéstico.

« Formular propuestas de control para mitigar los riesgos identificados.

Periodo de evaluacién

Comprende la revisién y anélisis de los procedimientos inherentes a la contratacién pablica
realizada por la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, durante el mes de Enero al mes
Julio del 20186.

Del responsable de la aplicacion de la herramienta de Autodiagnéstico

El responsable de la aplicacion de la herramienta de autodiagnéstico de Control interno en el
proceso de contratacién publica, es el Sr. Hugo Alberto Almeyda Lévano, quien se
desempefia como jefe del Area de Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Pueblo
Nuevo.

Las entrevistas se realizaron entre el 17 de Agosto del 2016 hasta el 19 de Agosto del 2016,
y los funcionarios o colaboradores que fueron entrevistados para responder las preguntas de
la herramienta de Autodiagnéstico fueron:



N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES AREA DE

01 |MARTINEZ RAMOS HUGO ALONZO e Bevio bt
CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES AREA DE

02 |ORTIZ PALOMINO HENRY JESUS ey ks P et s

5. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

5.1. Organizacién del Organo Encargado de las Contrataciones (OEC)

El Organo Encargado de las Contrataciones de la municipalidad responsable de realizar los
procesos y procedimientos internos en materia de contratacién publica, presenta la siguiente
estructura organizacional:

N° Puesto Funciones Personal

1 Abastecimiento Jefe de Area 04

Actualmente, existe un total de 02 técnicos que intervienen directamente en alguna de las
fases de la contratacién publica.

: Cantidad Total Certificados por OSCE
B 04 02
Abastecimiento
Total 04 02

— 5.2. Capacitacién al personal del OEC
En relacién a las capacitaciones debe indicarse para el presente ejercicio se han programado
las siguientes capacitaciones:

N° | Tipo de Capacitacién | Denominacidn de la capacitacién Periodo

o1 Curso En materia de contratacién publica Abril-2016

5.3. ldentificacién y valoraciéon de riesgos en el proceso de contratacién publica
Producto de la aplicacién de ia herramienta de Autodiagnoéstico, se dio respuesta a la
totalidad de preguntas por cada fase del proceso de contratacién, lo cual permitié ia



identificacién de riesgos y se establecié la valorizacién de los mismos, obteniendo el
siguiente resultado cuantitativo consolidado:

"TABLAN® 1

RESUMEN DE RIESGOS IDENTIFICADOS

{Por Fase de la Contracdn Fublcs)

- < MEDIO BAIO
1-3
1 SUBTOTAL b- | Z 0 T
CUADRO DE NECESIDADES 2 6 2 4
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 8 i} 0 8
PLANFICACION | REQUERIMIENTO kL 0 5 6
Y ACTUACIONES T o
IND
2 |prepanaToRA AGACIONES DEL MERCADO 10 o 1 §-7it
s EXPEDIENTE DE CONTRATACION 3 i} 0 3
DESIGNACION ¥ ACTUACION DEL ORGANO A| 9 g 2 "B O _', "
Q CARGO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
- SUBTOTAL 53 8 8 37
3 |SELECCION SUBTOTAL 20 4] 0 20
CONTRACTUAL {SUBTOTAL n 2 a 2
TOTAL 33 8 '

Todos los riesgos altos y medios, segun el nivel de ponderacién resultante, fueron
seleccionados y clasificados en cuatro secciones, respecto a los cuales se formularon

repuestas de control a fin de mitigarios, conforme se detalla a continuacion:

5.3.1. Primera Seccion: Generalidades
[En este espacio podran sefialar los comentarios que consideren necesario

precisar o acotar]

Nb
Pregunta

Pregunta

Nivel de riesgo
Identificado

Propuesta de Control ‘

01

:;Se ha programado en el Plan

Desarrollo de ias Personas Anualizado de
presente  ejercicio, algin tipo d
capacitacion referido a contrataci6
publica y gestion publica para el persona

del OEC?

Programar en el Plan de Desarrolio de la
Personas Anualizado, capacitacionej
referidas a contrataciones publicas
gestion publica, de acuerdo a Iaj
necesidades previamente identificadas.




02

e entenderd que el OEC utili
ndicadores de desempefio pa
esarrollar acciones dirigidas a lograr |
ficiencia en las compras publicas
dentificar puntos criticos con posibilida
e ser mejorados; y agregar valor a |
ora de tomar decisiones de corto
ediano y largo plazo. Lo que no se mid
0 se puede mejorar.

isefltar e implementar el uso d
ndicadores de desempefio de |
ntratacién publica de la entidad,

lineada al cumplimiento del POl y mejo
so de los recursos publicos. Ejemplos:
jecucion del PAC (valor (mont
jecutado del PAC/Monto Total de
PAC)*100), Nivel de Competencia por
jeto y tipo de procedimient
alor=(Cantidad de postores/cantidad d

4. Ak4 AN

5.3.2. Segunda Seccién: Fase de Planificacién y Actuaciones Preparatorias

N °
Pregunta

Pregunta

Nivel de riesgo
identificado

Propuesta de Control

01

(El area usuaria elaboré su cuadro de
necesidades en base al Proyecto del POl
del presente ejercicio?

Disponer que los responsables de ia
laboracién del POl y del PIA emitan
isposiciones que garanticen su actuacion
rticulada entre si, integrando en este
roceso a todas las unidades organicas
e la entidad.
apacitar a los responsables designados

r cada unidad orgénica sobre las |
isposiciones y el procedimiente que |
deben seguir para la elaboracién del plan |

joperativo y presupuesto institucional. 1

laborar y difundir un documento interno |

Guia o similar) donde se estabiezcan

lazos, roles, responsabilidades, pasos a |

eguir, criterios a utilizar para elaborar el
royecto del pian operativo por cada area
suaria vinculada con el proceso de
rmulacion presupuestaria.

laborar un formato para la formulacién

el cuadro de necesidades que

ntemple, entre otros, la vinculacion de |

da requerimiento con ia actividad y

eta del POI.

@T S

W

02

¢La Entidad cuenta con Cuadro
Consclidado de Necesidades para el
presente ejercicio?

Elaborar y difundir una Directiva parag
laborar cuadros de necesidades; dondel
e detallen disposiciones referidas al
rocedimiento, plazos responsables yi}
sponsabilidades, que actué
rticuladamente con los plazos para la
laboracién del PO! (lineamiento emitido
r CEPLAN) y de la elaboraciéon del
resupuesto  institucional  (fase  del
roceso presupuestario emitido por el
EF) i

"W‘;‘W




03

; Existen lineamientos internos para |
ielaboracién de Cuadro Consolidad
de Necesidades (CCN)?

__Elaborar y difundir una Directiv
para elaborar cuadros consolidado d
necesidades; donde se detallen
disposiciones referidas all
procedimiento, plazos responsables y
responsabilidades, que actuén
rticuladamente con los plazos para
a elaboracién del POI (lineamientol
mitido por CEPLAN) y de Ila
laboraciéon del presupuesto
institucional (fase del proceso
presupuestario emitido por el MEF).
Capacitar a los coordinadores de las
reas usuarias, 0 quienes hagan sus|
eces, sobre las disposiciones y el
rocedimiento que deben seguir para
a elaboracién del cuadro de
necesidades.

¢Las dreas usuarias conocen el
rado de participacién que tienen en
| proceso de elaboracién del CCN?

Capacitar a los coordinadores de
as areas usuarias, 0 quienes hagan
us veces sobre todo las|
isposiciones y el procedimiento que
eben seguir para la elaboracién del

adro de necesidades.
Disponer de creacion y utilizacion de1
na carpeta compartida, a la que
uedan acceder los coordinadores de|
as areas usuarias y el OEC; que

ntenga las disposiciones y el
procedimientos que deben seguir
para la elaboracién del cuadro de
necesidades, los formatos a utmzar
ntre otros. ,
|

|

05

necesidades 2016 a la Oficin
isolicitante dentro del primer semes
del ejercicio anterior, en el plazo
lestablecido para ello?

¢ El &rea usuaria remitié su cuadro :S

'Capacntar a los coordinadores de las,
;éreas usuarias, o quienes hagan sus|
veces, sobre las disposiciones e el|
procedimiento que deban seguir para
la elaboracién del cuadro de
ecesidades. |
Poner de conocimiento de la Alta
Direccién, la relacion de las areasl
usuanas que no envian o remiten

uadros de necesidades, para Iai
dopcién de acciones correcttvas
rrespondientes.




¢ En caso el drea usuaria no remita su
cuadro de necesidades, el OEC utiliz
informacion histérica de Iaa
necesidades de ejercicios anteriore

para elaborar el CCN?

__Elaborar y difundir una Directiv
para la elaboracién del cuadro d
necesidades; donde se detallen la1
disposiciones referidas a
procedimiento, plazos, responsables
y responsabilidades, que actien
rticuladamente con los plazos pag

i

a elaboracién del POl (Lineamient
mitido por CEPLAN) y de

laboracion del presupuesto
nstitucional (Fases del proceso
presupuestario emitido por el MEF).
-Poner de conocimiento de la Alta
Direccién, la relacién de las é&reas
usuarias que no envian o remiten
E\formacién extempordnea de su

uadros de necesidades, para |
dopcibn de acciones correctivas
correspondientes.

07

; El OEC elabora el CCN valorizado
en el primer semestre del afio?

| Elaborar y difundir una Directiva
para la elaboracién del cuadro de
necesidades; donde se detallen
disposiciones referidas al
procedimiento, plazos responsables vy
responsabilidades, que actien

rticuladamente con los plazos para
El elaboracién del POI (Lineamiento

mitido por CEPLAN) y de la
elaboracion del presupuesto
institucional (Fases del proceso
presupuestario emitido por el MEF)
| Capacitar a los coordinadores de ias
reas usuarias, o quienes hagan sus
eces, sobre las disposiciones y el
‘irocedimiento que deben seguir para
1

a elaboracion del cuadro d
ecesidades.

i




08

;,Las éareas usuarias remiten su
cuadro de necesidades adjuntando
las EETT (bienes), TDR (servicios)
y/o la descripcién general de ios|
proyectos a ejecutarse (obras), segun
corresponda?

Elaborar y difundir una Directiva
para la elaboracién del cuadro de
ecesidades; donde se detallen
isposiciones referidas al
rocedimiento, plazos responsables vy
esponsabilidades, que actuen
rticuladamente con los plazos para
la elaboracién del POl (Lineamiento
mitido por CEPLAN) y de |
laboracion del presupuesto
institucional (Fases del procesoi
resupuestario emitido por el MEF),
Capacitar a los coordinadores de las|
reas usuarias, o quienes hagan su
eces, sobre las disposiciones y el
rocedimiento que deben seguir para
la elaboracién del cuadro de

;nece&dades ;

;Las EETT o TDR enviados con los
requerimientos se encuentran
debidamente visadas y firmadas por
el area usuaria y, de ser el caso, por
| area técnica que intervino en su
rmulacién?

EETT y DTR, la disposicién de ques
sta sea firmada y visada por lo
responsables de las areas quj
rmaron parte de la elaboracién.|
Elaborar, difundir y cumplir un
programa anual de charlas y talleres,

bre la elaboracién de EETT y DTR
dirigidas a las é&reas usuarias y al
cargo del personal OEC de la entidad, 1
de acuerdoc a Ilas necessdadest
identificadas en base a las
incidencias de errores mas
frecuentes.:

L Incluir en el formato o estructura del

,El drea usuaria define de manerag
clara la prestacion principal y la(s)
prestacién(es) accesoria(s), cuando
iello corresponde, en las EETT o
TDR?

| Elaborar, difundir y cumplir un
programa anual de charlas vy talleres
isobre la elaboracién de EETT y DTR
irigidas a las éreas usuarias y
rgo del personal de la OEC de la
ntidad, de acuerdo a las
ecesidades identificadas en base a
{Ias incidencias de errores més1
frecuentes. |

11

¢(El area usuaria cumple con
gestionar ante la Oficina de
Informatica o la que haga sus veces,
ia emisién del informe Técnico Previo,
de Evaluacién de Software, antes de
Tia presentacion de los requerimientoa

ppara la adquisicién y uso de licencia
e software y computadora
personales?

_Elaborar y difundir una Directiva a
través del cual se dicten
disposiciones respecto a la
elaboracién de requerimiento donde
ise incluya el Informe Técnico Previo
de Software para determinado tipo de
requerimiento (Adquisicién y uso de
flicencia Software y computadoras
personales), segun lo establecido en
el articulo 5 de la Ley 28612
(Adjuntando el formato establecido en
dicha forma). |

|




12

bricacion o) procedencia,
ocedimiento de fabricacién, marcas,
tentes o tipos, origen o produccién
eterminados © descripcibn que
riente la contratacién hacia ellos,
olo cuando se ha implementado el
rrespondiente proceso de
standarizacion debidamente
utorizado por su Titular?

LEl area usuaria hace referencia a la
r

 Elaborar y difundir una Directival
para la elaboraciéon de EETT y TDR,
donde se establezca el
procedimiento, plazos responsable
entre otros aspectos referidos ast}
proceso de estandarizacion, en
concordancia con las disposiciones
femitidas por el OSCE.

13

; El érea usuaria verifica las fichas de
homologacién aprobadas al momento
de elaborar su requerimiento?

__Elaborar y difundir una Directiva,
para elaboracion de requerimientos,
donde se defina plazos,
responsables, responsabilidades%
respecto a su a probacion,
eguimiento, asi como un formato de|
equerimiento con estructura)
standarizada que como minimo
ntenga la siguiente informacion:
rea usuaria, denominacion de Ial
ntratacién, numero de referencia
PAC, tipo de proceso, actividad y
eta del POl fuente de
nanciamiento especifica de gasto,
alor estimado, datos de contrato de|
oordinador de requerimiento; |
demaés si cuenta con ficha. |

14

;Para los casos de consultorfas en
general, el area usuaria proporcion
ial OEC, los componentes o rubros 3

vés de una estructura que permit
ial OEC estimar el presupuesto luego
de la interaccién con el mercado?

_Elaborar y difundir una Directiva
mediante el cual ademas incluya una
estructura estandarizada para los
requerimientos de consultorias en
general que permita detallar los|
componentes o rubros.

15

;Existe un formato con el que s
remite al CS el Expediente d
Contratacion aprobado?

Elaborar un modelo de documento
*Znemo a través del cual el OEC

fectie la entrega del Expediente de
Contratacién al Presidente dei Comité
de Seleccion. ’

16

;El Jefe del OEC cuenta con un
ormato de informe para justificar el
mpleoc del procedimiento de|
leccion de comparacién de
precios?

H

Disponer la utilizacién de un Check
List de Expediente de Contratacion,
de facil verificacion de documentos
por parte de los miembros del Comité&
de Seleccién.

|
|
i




5.3.3. Cuarta Seccioén: Fase Ejecucién Contractual

penalidades, para bienes y servicios?

Pregunta Pregunta h:évellgleﬁ "el e Propuesta de Control
'_Disponer la Utilizacién de una base
de datos (Exel) que contenga
informacién relevante para la

dministracién de contratos: nimero
¢ El OEC cuenta con algin tipo de e contrato, objeto, tipo de proceso,
01 base de datos (Excel/Sistem3 enominacién, monto contratado,
informatico) como herramienta d 2 atos del area usuaria, niumero de
lapoyo para la gestién administrativ rta fianza, datos del contratista
de los contratos de la entidad? ‘orma de pago, asi como cualquier
informacién relevante para la
dministracién de los contratos, stock
e almacén (en caso de bienes),
ndicadores de ejecucion, entre otros.
(El OEC cuenta con un formato en _Elaborar un archivo exel que permita
Excel para la aplicacion d 2 calcular las penalidades a aplicarse al]

contratista.

l

{

6. CONCLUSIONES

Como producto de la aplicacién de la herramienta de autodiagnéstico de Control interno
en el proceso de contratacién publica, se han identificado un total de 20 de riesgos, de
los cuales 12 constituyen riesgos altos y 8 riesgos medios, los mismos que se mitigaran
con las medidas de control 0 mejoramiento que se han formulado para tal fin.

. RECOMENDACIONES

» Que el Comité de Control Interno convoque a una reunién donde se exponga los
resultados obtenidos del autodiagnéstico a cargo de mi persona, en mi calidad Jefe de la
Oficina de Logistica y Abastecimiento, con asistencia del Alcalde, Alta Direccion y del
Comité de Control Interno.



» Que el Presidente del Comité de Control Intemo eleve el presente Informe al
Departamento de Control Interno de la CGR, adjuntando la herramienta de
autodiagnostico debidamente visado.

» Elaborar.el Plan de trabajo con los resultados obtenidos en el presente informe para
la implementacioén de las propuestas de control.
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